
 

  

 

クラウドサービスご使用について注意事項 

1. 個人情報の取り扱いについて 

• 本製品に登載されているクラウドサービス、およびネットワーク通信機能等の
外部サービスは、当社以外の外部サーバーを経由・利用して提供さてます。
外部サーバーの運営、通信経路のセキュリティ、および保存されるデータの管
理について、当社は一切の管理権限を持っておらず、いかなる関与も行って
おりません。 

• 通信環境や利用方法により、データや個人情報が第三者へ漏えいするリスク
があります。お客様ご自身の責任において安全性を十分にご確認のうえご利
用ください。 
 

• 外部サーバーの不具合、通信障害、第三者による不正アクセス、クラウドサー
ビスの仕様変更・停止、その他外部サービスに起因して発生したデータの消
失、破損、漏えい、およびそれに伴う一切の損害について、当社は原因の如
何を問わず一切の責任を負いません。 

 
2. データ消去・初期化に関する重要なご案内 

• 修理対応や不具合調査（動作検証を含む）を行う過程で、クラウド上のデータ
や本体に保存されているデータが 消去・初期化される場合があります。 

• データ保護のため、必要な情報は事前に必ずバックアップを行ってください。 

• 当社は、修理・検証作業に伴うデータ消失・破損について責任を負いません。 

• 本サービスを譲渡・廃棄、または利用を終了する際は、ユーザー自身で必ず
アカウント削除・データ削除・初期化などを行ってください。 

3. クラウドサービス利用時の注意事項 

• クラウドサービスの仕様変更・アップデートにより、画面構成や操作方法が予
告なく変更されることがあります。また、サーバーの障害やメンテナンスによ
り、一時的にサービスを利用できない場合があります。 

• 長期間ログインがない場合、クラウド上のデータが削除される可能性がありま
す。 

4. 免責事項 

• 本サービスの利用により発生した損害（データ消失・利用不能・第三者とのトラ
ブル等）について、当社は一切の責任を負いません。 

 



 

  

 

• クラウドサービスは外部環境（通信障害・サーバー障害等）の影響を受けるた
め、完全な動作保証はいたしかねます。 

• ユーザーが登録したデータ内容について、当社はその正確性・完全性を保証
しません。 

5. セキュリティについて 

• パスワードやログイン情報はご自身で厳重に管理し、不正アクセス防止のた
め定期的な変更を推奨します。 
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